
 

 

Der Grasshopper Club Zürich hat sich verpflichtet, 

Dienstleistungen und Einrichtungen für Fans mit 

Beeinträchtigung anzubieten. 

Fans mit Beeinträchtigung erhalten Ermässigungen 

auf Dauerkarten und persönliche Assistenten 

werden bei Bedarf zur Verfügung gestellt. 

Bei Fragen wenden Sie sich bitte an: 

 

 

 

 

 

 

 

 

Süleyman Celikyurt 

Leader Operations & Events 

Telefon: 044 447 46 77 

Mobile: 079 700 55 06 

Mail: Fanservice@gcz.ch  

Bürozeiten: 09:00 Uhr – 16:00 Uhr 

 

 

Dieser Leitfaden soll Ihnen bei der Planung Ihrer Reise zum Stadion 

Letzigrund helfen und Informationen über die Einrichtungen und 

Dienstleistungen für Fans mit Behinderungen bereitzustellen. 

  

mailto:Fanservice@gcz.ch
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In unserem Denken und Tun lassen wir uns im GC von folgenden vier Werten leiten: 

 

Heimat Zürich 

Der GC ist ein Teil von Zürich. 

Als grösster Sportclub ist der Grasshopper Club in der Stadt Zürich zu Hause. Eine lange, erfolgreiche Tradition, 

ein dichtes Netzwerk von Freunden und eine kollegiale Verbundenheit mit der Wirtschaft bilden einen 

verlässlichen, stabilen Rahmen für die GC-Familie. Dazu zu gehören ist für GC-Mitglieder wichtig - und darum 

engagieren sie sich auch für "ihren" GC. 
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Polysportiv 

Der GC ist vielfältig. 

GC ist der grösste und erfolgreichste polysportive Club der Schweiz. Gegründet in bester englischer 

"Sportsmanship" herrscht bei GC ein offener Geist: Gegenüber anderen, auch neuen Sportarten, aber auch 

gegenüber anderen Kulturen und Mentalitäten. 

 

Souverän 

GC ist ambitioniert - aber nicht verbissen. 

GC will und leistet Überdurchschnittliches: Dabei sein reicht nicht. Erfolgreicher Leistungssport gehört zu den 

Kern-Fähigkeiten von GC in allen Sektionen. Als Rekordmeister in verschiedenen Sportarten trägt dieser Wille 

zum Erfolg auch Früchte. Dabei sucht GC den Erfolg auf lange Sicht und investiert deshalb beispielhaft in den 

Nachwuchs und in die Ausbildung. 

 

Verantwortungsvoll 

GC ist langfristig orientiert. 

Der Grasshopper Club steht zu seinen Wurzeln: Zu Zürich und zum Sport. Deshalb ist GC Vorbild in der 

Jugendförderung und bietet so den nächsten Generationen eine sinnvolle Alternative für die Freizeit. Als solider, 

seriöser Verein ist GC auch ein attraktiver Arbeitgeber und damit ein "Benchmark" in der Sportwelt. Die 

langfristige Optik ermöglicht GC, in vielen Bereichen mit neuen Ideen voranzugehen und Vorreiter zu sein für 

künftige Strukturen und Lösungen.  

CSR 

GC ist seiner sozialen Verantwortung bewusst. 

Fussball übt weltweit über alle Völker hinweg eine grosse Leidenschaft und Faszination aus und ermöglicht und 

fördert in einer direkten und unkomplizierten Form die gesellschaftliche Integration. Auch der Grasshopper Club 

Zürich ist sich seiner gesellschaftlichen Verantwortung bewusst und engagiert sich in verschiedenen Bereichen. 
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Die zwölf Sektionen: 

• Fussball 

• Rudern 

• Tennis 

• Tennis Couvert 

• Landhockey 

• Eishockey 

• Handball 

• Curling 

• Squash 

• Unihockey 

• Rugby 

• Basketball 

 

Die grössten Erfolge des Fussballvereins 

Im Jahre 1886 vom englischen Studenten Tom E. Griffith gegründet, avancierte der Grasshopper Club Zürich 

schon bald zum bedeutendsten polysportiven Grossverein der Schweiz. Besonders erfolgreich ist die Fussball-

Sektion, die mit einem Palmares von 27 Schweizer Meistertiteln, 19 Cupsiegen und 8 Doubles an der Spitze der 

ewigen Rangliste der höchsten Spielklasse des Landes steht. 
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Der Grasshopper Club Zürich bezieht sich auf den Artikel 30 der UNO-BRK: 

Jeder Mensch mit Behinderung soll auch in seiner Freizeit überall dabei sein können. Dafür treffen die 

Vertragsstaaten geeignete Massnahmen, um Menschen mit Behinderungen die Möglichkeit zu geben, ihr 

kreatives, künstlerisches und intellektuelles Potenzial zu entfalten und zu nutzen. Nicht nur für sich selbst, 

sondern auch zur Bereicherung der Gesellschaft. 

 

 

Der Eintritt für Menschen mit Behinderung und für eine Begleitperson ist gratis.  

Wir empfehlen eine Anmeldung vorweg: 

• Per Telefon unter 044 447 46 77 

• Per Mail an fanservice@gcz.ch 

• Oder per Anmelde-Link auf www.gcz.ch/club/fans/barrierefreiheit/ 

 

Man kann allerdings auch direkt zum barrierefreien Eingang kommen und wird entsprechend eines Nachweises 

hineingelassen ins Stadion inklusive Begleitperson. 

  

http://www.gcz.ch/club/fans/barrierefreiheit/
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Falls GC Fans mit Behinderung Anfragen haben bezüglich Auswärtsspielen, schreiben Sie bitte eine Mail an: 

fanservice@gcz.ch. Wir versuchen mit den verantwortlichen Gastgebern die Tickets und den Matchbesuch zu 

organisieren. 

Für die Anreise zu Auswärtsspielen ist jede Person selbst verantwortlich zu planen und zu organisieren. 

  

mailto:fanservice@gcz.ch
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Es gibt mehrere Möglichkeiten für die Fans, zum Stadion Letzigrund anzureisen. 

 

Mit dem Auto 

Adresse für das Navi: Badenerstrasse 500, 8048 Zürich 

Machen Sie Ihren Spieltag noch angenehmer und parken Sie in der Bienenstrasse. Dort sind ausschliesslich 

Behinderten-Parkplätze vorhanden und so auch ausgeschildert. 
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Mit öffentlichem Verkehrsmittel 

 

Mit Tram 2 Richtung «Farbhof» bis zur Station «Letzigrund». 

Mit dem Bus 31 Richtug «Farbhof» bis zur Station «Herdernstrasse». Mit dem Zug bis Bahnhof «Hardbrücke», 

von dort zu Fuss ca. 10 Minuten. Für Rollstuhlfahrer, die mit dem ÖV kommen, empfehlen wir die Seite: 

https://wheelmap.org/.  

 

  

https://wheelmap.org/
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Fassungsvermögen:  

• Total 26.104 

o davon Sitzplätze 20.646,  

o Stehplätze 4.449,  

o Behindertenplätze 65,  

o VIP-Plätze 814,  

o Medienarbeitsplätze 130. 

Adresse und Kontakt:  

• Adresse: Badenerstrasse 500, 8048 Zürich, 

• Telefon: 044 413 94 94 
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• Bis 12:30 Uhr Anreise ans Stadion Letzigrund 

• 12:45 Uhr Öffnung Tageskasse 3 

• 13:15 Uhr Öffnung Stadion-Eingänge 

• 13:15 Uhr Öffnung Cateringstände 

• 13:45 Uhr Sichern Sie sich Ihre Plätze, um die Vorberichterstattung zu verfolgen 

• 14:00 Uhr Beginn der Startelf-Ansagen sowie der Pre-Game-Show 

• 14:15 Uhr Start der 1. Halbzeit 

• 15:00 Uhr Halbzeit 

• 15:15 Uhr Start der 2. Halbzeit 

• 16:00 Uhr Spielende 

• Ab 16:00 Uhr Abreise vom Stadion Letzigrund 

 

• Bis 14:30 Uhr Anreise ans Stadion Letzigrund 

• 15:00 Uhr Öffnung Tageskasse 3 

• 15:30 Uhr Öffnung Stadion-Eingänge 

• 15:30 Uhr Öffnung Cateringstände 

• 16:00 Uhr Sichern Sie sich Ihre Plätze, um die Vorberichterstattung zu verfolgen 

• 16:15 Uhr Beginn der Startelf-Ansagen sowie der Pre-Game-Show 

• 16:30 Uhr Start der 1. Halbzeit 

• 17:15 Uhr Halbzeit 

• 17:30 Uhr Start der 2. Halbzeit 

• 18:15 Uhr Spielende 

• Ab 18:15 Uhr Abreise vom Stadion Letzigrund 
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• Bis 16:30 Uhr Anreise ans Stadion Letzigrund 

• 16:30 Uhr Öffnung Tageskasse 3 

• 17:00 Uhr Öffnung Stadion-Eingänge 

• 17:00 Uhr Öffnung Cateringstände 

• 17:30 Uhr Sichern Sie sich Ihre Plätze, um die Vorberichterstattung zu verfolgen 

• 17:45 Uhr Beginn der Startelf-Ansagen sowie der Pre-Game-Show 

• 18:00 Uhr Start der 1. Halbzeit 

• 18:45 Uhr Halbzeit 

• 19:00 Uhr Start der 2. Halbzeit 

• 19:45 Uhr Spielende 

• Ab 19:45 Uhr Abreise vom Stadion Letzigrund 

 

• Bis 18:30 Uhr Anreise ans Stadion Letzigrund 

• 19:00 Uhr Öffnung Tageskasse 3 

• 19:30 Uhr Öffnung Stadion-Eingänge 

• 19:30 Uhr Öffnung Cateringstände 

• 20:00 Uhr Sichern Sie sich Ihr Plätze, um die Vorberichterstattung zu verfolgen 

• 20:15 Uhr Beginn der Startelf-Ansagen sowie der Pre-Game-Show 

• 20:30 Uhr Start der 1. Halbzeit 

• 21:15 Uhr Halbzeit 

• 21:30 Uhr Start der 2. Halbzeit 

• 22:15 Uhr Spielende 

• Ab 22:15 Uhr Abreise vom Stadion Letzigrund 
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Bienenstrasse 
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In der Bienenstrasse, 8004 Zürich gibt es Behindertenparkplätze.  

Der Google Maps Link ist: https://maps.app.goo.gl/Hh7fCSKG95WZKiL99 

Eine Reservierung ist nicht nötig. Sie brauchen nur einen Behinderten-Parkausweis. 

Die Bienenstrasse finden Sie, indem Sie die Wegweiser Richtung „Parkhaus Crowne Plaza“ folgen. 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

https://maps.app.goo.gl/Hh7fCSKG95WZKiL99
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Der barrierefreie Eingang ist neben Eingang 4 für den Sektor C, wo die barrierefreien Plätze sind. Unsere 

Mitarbeiter sind direkt am Eingang und werden den Einlass sowie den Ablauf kurz erklären. 
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Der Grasshopper Club Zürich verfügt im Stadion Letzigrund über 65 Plätze für Rollstuhlfahrer. Sämtliche Plätze 

befinden sich im Sektor C (beginnend mit C18 bis hin zu C22), welche allesamt überdacht sind. Jeder 

Rollstuhlplatz sind ausschliesslich reserviert für Rollstuhlfahrer sowie ihrer Begleitperson.  

Begleitpersonen können hinten- oder nebendran stehend zuschauen oder dürfen davor im Sektor einen Sitzplatz 

an der Tageskasse 3 verlangen. 

Menschen mit Behinderung, die nicht im Rollstuhl sitzen, bekommen inklusive Begleitperson Sitzplätze. 
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Im Sektor C sind zwei Toiletten für Rollstuhlfahrer vorhanden (siehe Foto). 

Es gibt auch eine grössere, unterirdische Toilette für Männer und Frauen getrennt. Diese führt über eine Treppe 

hinunter. Für blinde Fans empfehlen wir einer der Toiletten für Rollstuhlfahrer zu nutzen.  

 

Im Sektor C gibt es barrierefreie Cateringstände mit niedrigen Schaltern und einfachem Zugang. 

Insgesamt gibt es sieben Cateringstände. 

• Unsere Helfer stehen vor, während und nach dem Spiel auf der Tribüne zur Verfügung und helfen Ihnen 

gerne weiter. 

• Informationen zu Allergien sind auf Anfrage erhältlich. 

• Wir bieten den Fans bei Bedarf einen Erfrischungsdienst an. Bitte lassen Sie die Helfer in Ihrer Nähe 

wissen, dass Sie Hilfe benötigen. 
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Gehörlose oder hörgeschädigte Fans 

Bitte bringen Sie eine/n Dolmetscher/in mit. Auf Anfrage können wir versuchen, eine/n Dolmetscher/in zu 

organisieren. Wir bemühen uns in diesem Bereich zu verbessern. 

 

Blinde und sehbehinderte Fans 

Audio-Kommentar-Beschreibungen sind über Blind Power Radio zu empfangen: https://www.blindpower.ch/de  

Falls Sie Hilfe bei der Suche und dem Finden der Radiostation benötigen, fragen Sie am besten unsere 

Mitarbeiter vor Ort. Bitte bringen Sie Ihr Handy sowie Ihre Kopfhörer mit. 

 

Behinderte Fans mit Lernschwierigkeiten 

Es gibt keine zugewiesenen Sitzplätze für Fans mit Lernschwierigkeiten. Sie können daher (je nach 

Verfügbarkeit) in ihrem bevorzugten Bereich sitzen. Für Fans, die weniger Informationen benötigen, gibt es leicht 

zugängliche Dokumente. 

 

Eingeschränkte Mobilität 

Vorübergehend behinderte Fans (z.B. gebrochenes Bein), die den Zugang ins Stadion Letzigrund oder zu den 

Sitzplätzen beeinträchtigen könnten, sollten den Behindertenbeauftragten des Clubs in Verbindung setzen, um 

alternative Sitzplätze zu organisieren (Mail: fanservice@gcz.ch oder Tel.: 044 446 46 77). 


